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Nutzungsbedingungen 

proALPHA BIC CLOUD Trainingsumgebung für Partner 

Einleitung 

Die proALPHA GmbH (nachfolgend „proAL-
PHA“) bietet ausgewählten proALPHA-Partner-
unternehmen (nachfolgend „PARTNER“) einen 
Zugang für die Software für Prozessmodellie-
rung „BIC CLOUD“ von dem Lösungspartner 
GBTEC Software AG (nachfolgend „GBTEC“) an, 
mit dem der PARTNER bestimmte Prozesse 
zeitlich befristet kostenfrei zu Trainings- 
und/oder Testzwecken nutzen kann. Produkte 
von anderen Partnerunternehmen oder von 
proALPHA-Gruppenunternehmen sind darin 
nicht enthalten.  

Die BIC Cloud Plattform ist eine modular auf-
gebaute Lösung. Die „BIC CLOUD Trainingsum-
gebung“ (auch „Umgebung“), die hier zur Ver-
fügung gestellt wird, ist eine Plattform, mit der 
unsere Partner Geschäftsprozesse modellieren, 
analysieren und optimieren können. 

1. Geltungsbereich 

1.1. Diese Nutzungsbedingungen regeln die 
Nutzung der „BIC CLOUD Trainingsumgebung“ 
durch den PARTNER. 

1.2. proALPHA kann diese Nutzungsbedingun-
gen jederzeit sowie ohne Vorankündigung an-
zupassen und verändern. Die aktuell gültige 
Version ist jeweils unter nachfolgendem Link 
einseh- und ausdruckbar: 

https://www.proalpha.com/de/trustcenter 

2. Zugang zur Demoumgebung 

2.1. Der PARTNER erhält nach erfolgreicher 
Teilnahme an der Methodenschulung (PR-
MT1) einen Zugang zur Demoumgebung durch 
den jeweiligen Trainer. proALPHA kann diesem 
Antrag nach freiem Ermessen stattgeben oder 
ablehnen.  

2.2. Der PARTNER verpflichtet sich diese Um-
gebung lediglich zu Trainingszwecken zu nut-
zen. Möchte der Partner die in der Archivkopie 
gespeicherten Geschäftsprozesse nach Lö-
schung der Benutzerkonten weiter elektro-
nisch einsehen oder sogar selbst weiter mo-
dellieren (z.B. im Rahmen eines Kundenprojek-
tes), so muss er bei der Firma GBTEC Software 
AG, Gesundheitscampus-Süd 23, 44801 Bo-
chum, entsprechende Lizenzen zur Nutzung 
der BIC Plattform erwerben. proALPHA wird 

https://www.proalpha.com/de/trustcenter
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dem Partner sodann auf Anforderung eine Ko-
pie der Archivkopie zur Verfügung stellen.   

3. Nutzungsrecht 

Es gelten ergänzend zu diesen proALPHA Nut-
zungsbedingungen die aktuellen Nutzungsbe-
dingungen der GBTEC Software AG. Sie finden 
diese unter: www.gbtec.com/terms-of-use/. 

4. Pflichten und Obliegenheiten 
des Partners 

4.1. Der PARTNER verpflichtet sich und seine 
Mitarbeiter zum vertraulichen und sorgfältigen 
Umgang mit den Zugangsdaten. 

4.2. Der PARTNER verpflichtet sich, die Soft-
ware bzw. Trainingsumgebung nicht absicht-
lich zu stören, zu unterbrechen oder zu mani-
pulieren. 

4.3. Der PARTNER hat dafür zu sorgen, dass 
seine Nutzer die Trainingsumgebung nicht 
missbräuchlich nutzten, insbesondere dürfen 
keine Informationen mit rechts- oder sitten-
widrigen Inhalten (oder Verweise darauf) über-
mittelt oder in die Trainingsumgebung einge-
stellt werden. Ferner sind die nationalen und 
internationalen Urheber- und Marken-, Patent-
, Namens- und Kennzeichenrechte sowie sons-
tigen gewerblichen Schutzrechte und Persön-
lichkeitsrechte Dritter zu beachten. Der PART-
NER trägt die alleinige Verantwortung für die 
Inhalte, welche seine Nutzer in der Umgebung 
erstellen, übermitteln oder bereitstellen. 

4.4. Ungenügende Systemkenntnisse und man-
gelnde Sicherheitsvorkehrungen können einen 
unberechtigten Zugriff auf die Computer des 
Partners zur Folge haben. Es obliegt dem Part-
ner, sich über die erforderlichen Sicherheitsvor-
kehrungen zu informieren sowie diese entspre-
chend anzuwenden. 

4.5. Der PARTNER verpflichtet sich und, seine 
Nutzer diese Nutzungsbedingungen einzuhal-
ten. Der PARTNER haftet für alle Pflichtverlet-
zungen seiner Nutzer, denen er Zugang zur 
Umgebung gewährt. 

4.6. proALPHA ist berechtigt, bei Verdacht von 
Verstößen gegen diese Nutzungsbedingungen 
Umgebung für den PARTNER zu sperren. 

5. Haftung 

proALPHA übernimmt keinerlei Haftung für 
Schäden, die aus der Nutzung der Trainings-
umgebung dem PARTNER resultieren. Aus die-
sem Grunde sind jegliche Ansprüche des PART-
NERS auf Schadensersatz ausgeschlossen.  

6. Nutzungsdauer 

6.1. Die Nutzung der Demoumgebung ist ab 
Freischaltung des Zugangs möglich und ist un-
befristet. Sie endet spätestens zu dem Zeit-
punkt, zu dem ein aktiver Partnervertrag zwi-
schen proALPHA und dem PARTNER nicht 
mehr besteht. 

6.2. proALPHA kann die Nutzung jederzeit 
ohne Grund und mit sofortiger Wirkung been-
den.  

7. Datenschutz und Datensicher-
heit 

7.1 Dem PARTNER ist bekannt, dass der per-
sönliche Bereich der Umgebung für jeden Part-
ner unternehmensübergreifend einsehbar ist. 
Bei der Erstellung und Speicherung von Daten 
und Prozesse des Partners übernimmt proAL-
PHA keine Gewährleistung.  

 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gbtec.com%2Fterms-of-use%2F&data=05%7C01%7Cnicole.pluta%40proalpha.com%7C9d6ca61d8ad047b6e78408db09c62da5%7C1941e20aec2d470ab5aac6c281dc2137%7C0%7C0%7C638114519784580264%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C2000%7C%7C%7C&sdata=3j%2FY2z3YbGGj4VEEwdASaW06a7mNPeQVSk8T1enOrCM%3D&reserved=0
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7.2 Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen 
Daten, wenn Sie mit uns geschäftlich in Kontakt 
treten, wenn Sie die Umgebung nutzen möch-
ten und im Rahmen von Projekten mit uns zu-
sammenarbeiten. Daneben verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten u.a. auch zur Erfül-
lung gesetzlicher Pflichten, zur Wahrung eines 
berechtigten Interesses oder aufgrund einer 
von Ihnen erteilten Einwilligung. 

Je nach Rechtsgrundlage handelt es sich ins-
besondere um folgende Kategorien personen-
bezogener Daten: 
 Vorname, Nachname 
 Kommunikationsdaten (Telefon,  

E-Mail-Adresse) 
 Abteilung 
 Account-Informationen, insbesondere Re-

gistrierung und Logins 
 
Grundsätzlich geben wir Ihre Daten nicht an 
Dritte weiter. Zur erfolgreichen Registrierung 
an der BIC CLOUD ist es erforderlich, Ihre Da-
ten an den Dienstleister GBTEC weiterzuge-
ben.  
 
GBTEC Software AG,  
Gesundheitscampus-Süd 23,  
44801 Bochum  
 
E-Mail Adresse: datenschutz@gbtec.com 
Telefonnummer: 0234-97645-209 

7.3 Sie haben ein Recht auf Auskunft, Berichti-
gung, Löschung, Einschränkung der Verarbei-
tung, Widerspruch gegen die Verarbeitung 

und auf Datenübertragbarkeit. Soweit eine 
Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, ha-
ben Sie das Recht, diese uns gegenüber mit 
Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

7.4. Sie haben gem. Art. 21 Abs.1 DSGVO das 
Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer beson-
deren Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung sie betreffender personenbezo-
gener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. 
e) DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen 
Interesse) oder aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO (Datenverarbeitung zur Wahrung ei-
nes berechtigten Interesses) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen, dies gilt auch für ein auf 
diese Vorschrift gestütztes Profiling. Im Falle 
Ihres Widerspruchs verarbeiten wir Ihre perso-
nenbezogenen Daten nicht mehr und Sie er-
halten dann entweder keinen Zugang zur Te-
stumgebung der BIC CLOUD oder bei beste-
hendem Zugang wird dieser im Falle des Wi-
derspruches wieder unverzüglich gelöscht. 

8. Schlussbestimmungen, an-
wendbares Recht und Ge-
richtsstand 

8.1. Diese Nutzungsbedingungen unterliegen 
dem deutschen Recht. 

8.2. Ausschließlicher Gerichtsstand ist Kaisers-
lautern.

 

mailto:datenschutz@gbtec.com
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